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                    ОБЩИНА АЙТОС                                        
Програма „Развитие на човешките ресурси“ 

  

НАПРЕДЪК ПО ПРОЕКТ „ИНОВАТИВНИ ЗДРАВНО-СОЦИАЛНИ 
УСЛУГИ В ОБЩИНА АЙТОС“ 

 

 

В периода от 17.01.2025 г. до 31.12.2025 г., с финансовата подкрепа на 

Европейския съюз по Програма „Развитие на човешките ресурси“ 2021–2027 г., на 

територията на гр. Айтос и селата Пещерско и Карагеоргиево се предоставят 

интегрирани здравно-социални услуги по проект „Иновативни здравно-социални услуги 

в община Айтос“. 

За посочения период от услугите по проекта са се възползвали общо 69 

потребители от целевите групи, като за тях полагат грижи 13 домашни санитари, в тясно 

сътрудничество с медицинска сестра и социални работници. Екипът осигурява 

навременна, адекватна и комплексна подкрепа, съобразена с индивидуалните 

потребности на всеки потребител. 

В рамките на проекта се прилага и иновативната услуга „Телекеър“, която 

представлява съвременен технологичен подход за дистанционна грижа и наблюдение на 

потребителите. От 02.09.2025 г. услугата се ползва от 5 потребители, оборудвани с т.нар. 
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„умни гривни“, които позволяват непрекъснат мониторинг на състоянието и движението 

им. 

Чрез услугата „Телекеър“ се осигурява навременно отчитане на настъпили 

промени в здравословното състояние, включително откриване на ранни признаци на 

здравословни проблеми, като при необходимост се предприема незабавна реакция от 

страна на ангажираните специалисти. Това допринася за предотвратяване на 

усложнения, намаляване на риска за потребителите и ограничава необходимостта от 

болнично лечение. 

Потребителите, включени в услугата „Телекеър“, изразяват много висока 

удовлетвореност, като споделят, че се чувстват по-спокойни, защитени и уверени, 

знаейки че при инцидент или влошаване на състоянието им ще бъде реагирано 

своевременно. Услугата оказва положително въздействие и върху техните близки, които 

също изпитват по-голяма сигурност и спокойствие. 

Резултатите от изпълнението на проекта показват изключително висока степен на 

удовлетвореност както сред потребителите, така и сред техните близки. Те изразяват 

признателност за вниманието, грижата, човешкото отношение и професионализма на 

ангажираните специалисти. Вследствие на предоставяните услуги е налице осезаемо 

подобряване на качеството на живот на потребителите, повишена самостоятелност и 

усещане за сигурност в ежедневието им. 

Проектът допринася не само за посрещане на основните здравни и социални 

потребности, но и за възстановяване на чувството за достойнство, принадлежност и 

смисъл на живота на хората в уязвимо положение. Чрез прилагането на интегриран 

подход се постига устойчива подкрепа, която оказва положително въздействие върху 

цялостното физическо, психично и социално благополучие на потребителите. 

Проектът „Иновативни здравно-социални услуги в община Айтос“ доказва 

значимостта на интегрирания и иновативен подход при предоставянето на подкрепа за 

хора в уязвимо положение и утвърждава ролята на социалните услуги като ключов 

фактор за социално включване, достойно качество на живот и устойчиво развитие на 

общността. 

 

Анастасия Даутева 

Ръководител проект  


